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 مقدمه: رویای قهوه خوردن با یک دوست وفادار +  

داشتنی زندگی این است که در یک کافه دنج بنشینیم، برای خیلی از ما، یکی از تصویرهای دوست
مان هم آرام کنارمان دراز کشیده باشد. یک همراه وفادار، یک فضای  مان را بنوشیم و سگقهوه

کننده است. اما واقعیت این است که این  دلنشین و چند دقیقه آرامش؛ ترکیبی که واقعاً وسوسه
 رود.طور که انتظار دارند پیش نمی تصویر زیبا برای خیلی از صاحبان سگ، همیشه آن

 

وآمد  شود. صداهای جدید، رفتگاهی ورود به یک محیط عمومی برای سگ با استرس همراه می
توانند باعث شوند سگ  های دیگر، همه میها یا حتی سگها و غذاها، حضور غریبهزیاد، بوی آدم

قراری، کشیدن احساس ناامنی یا هیجان بیش از حد داشته باشد. نتیجه چیست؟ هاپ زدن، بی 
ای که صاحب سگ به جای لذت بردن از فضا، فقط در حال مدیریت نفس زدن و لحظهقلاده، نفس 

 شرایط است. 

کند. سگ جنتلمن، سگی نیست که فقط چند فرمان معنا پیدا می  »سگ جنتلمن«اینجاست که مفهوم 
ای بماند. سگ جنتلمن یعنی سگی که در محیط عمومی احساس گوشهحرکت و بیبلد باشد یا بی

دلیل واکنش شدید نشان ندهد و حضورش باعث ناراحتی دیگران بتواند آرام بماند، از فضا نترسد، بی
 . آرامش، تعادل و توانایی کنار آمدن با محیطنشود. در واقع، جنتلمن بودن برای یک سگ یعنی 

خبر خوب این است که این ویژگی، یک استعداد ذاتی و مخصوص چند سگ خاص نیست. بیشتر  
توانند با آموزش درست، تمرین تدریجی و همراهی آگاهانه صاحبشان، یاد بگیرند که در  ها میسگ

 تری داشته باشند. تر و متعادل کافه و فضاهای عمومی رفتار آرام

 

تان انتظار معج ه داشته باشیم. قرار است یاد بگیریم چگونه  در این کتابچه قرار نیست از سگ
ای خوشایند،  تان بتوانید حضور در کافه را به تجربهقدم شرایطی بسازیم که هم شما و هم سگبهقدم 

زنیم، اما رویایی که کاملًا شدنی است؛ اگر مدیریت تبدیل کنید. اینجا از رویا حرف میامن و قابل
 مسیر درست را بلد باشید. 

 

 

 



 لیست طلایی قبل از خروج از خانه بخش اول: چک +  

افتد. بسیاری از  بخش ب رگی از موفقیت حضور یک سگ در کافه، قبل از رسیدن به کافه اتفاق می 
بینیم، در واقع نتیجه آماده نبودن سگ برای آن فضاست. اگر  های عمومی میمشکلاتی که در محیط

تر رفتار کند  تان در کافه آرامقبل از خروج از خانه چند نکته ساده را رعایت کنید، احتمال اینکه سگ
 شود. بسیار بیشتر می

 

 . تخلیه انرژی؛ چرا یک سگ خسته، یک سگ جنتلمن است؟ ۱

شود،  سگی که انرژی زیادی در بدنش جمع شده، وقتی وارد محیطی پر از محرک مثل کافه می 
ها، صداها و بوهای مختلف، همه برای او  وآمد آدم تواند آرام بماند. رفتبه سختی می 

روی مناسب، کمی بازی یا فعالیت انگی  هستند. اگر قبل از رفتن به کافه یک پیادههیجان
شود. نتیجه این است که سگ شما در کافه بدنی داشته باشد، بخشی از این انرژی تخلیه می

 بیشتر تمایل دارد بنشیند، دراز بکشد و محیط را با آرامش بیشتری تجربه کند.

 تجهی ات مناسب؛ اب ارهای کوچک با تأثیر ب رر .  ۲

تواند تفاوت ب رگی در مدیریت سگ ایجاد کند. یک قلاده با طول  داشتن تجهی ات مناسب می 
های ناگهانی کند کنترل بهتری روی حرکت سگ داشته باشید و از کشیدنمناسب کمک می 

جلوگیری شود. همراه داشتن یک پد یا تشک کوچک هم بسیار مفید است. وقتی سگ روی  
تر در یک کند و راحتدهد، احساس امنیت بیشتری می نشیند که بوی خانه را میتشکی می 
 به مرور برای سگ تبدیل به علامت »جای آرامش« شود. تواندماند. این تشک می نقطه می 

 . گرسنه یا سیر؟ مدیریت تغذیه قبل از ورود به محیط عمومی ۳

وضعیت تغذیه سگ قبل از رفتن به کافه هم اهمیت دارد. اگر سگ کاملًا گرسنه باشد، بوی  
قرارتر شود. از طرف دیگر، اگر خیلی سیر باشد،  هم ب ند و بیغذاها ممکن است تمرک ش را به

ها واکنش خوبی نشان ندهد. بهترین حالت این است که سگ کمی ممکن است به تشویقی
هایی که همراه دارید  قبل از خروج، وعده غذایی سبکی داشته باشد و همچنان به تشویقی

توانند اب ار مهمی برای حفظ تمرک  و آرام نگه  ها بعداً میعلاقه نشان دهد. این تشویقی
 داشتن او باشند.



با رعایت همین چند نکته ساده قبل از خروج از خانه، شما در واقع نیمی از مسیر داشتن یک 
سازی درست، اولین قدم برای یک تجربه آرام و اید. آماده»سگ جنتلمن در کافه« را طی کرده 

 های عمومی است. بخش در محیطلذت 

 

 گوید؟ بخش دوم: زبان بدن؛ سگ شما قبل از هاپ زدن چه می +  

ها قبل از اینکه صدا کنند، بارها با زبان  هاپ زدن معمولًا آخرین مرحله است، نه اولین. بیشتر سگ
ها را  اند. اگر این نشانهکنند که حالشان خوب نیست یا بیش از حد تحریک شدهبدنشان اعلام می
 توانید قبل از »انفجار صدا«، اوضاع را مدیریت کنید.زودتر ببینید، می 

 

 های اولیه استرس را بشناسید . نشانه ۱

شوند. به این  های استرس ظریف هستند و به راحتی نادیده گرفته می خیلی از علامت
 ها دقت کنید:نشانه

 له زدن در حالی که هوا گرم نیستله •

 ها یا بینی بدون وجود غذا لیسیدن لب  •

 دلیلهای پیاپی و بی خمیازه •

 های سریع و مضطرب به اطراف نگاه •

 سفت شدن بدن یا ثابت خیره شدن به یک نقطه  •

 ها یا چرخاندن مداوم سرتکان دادن بیش از حد گوش •

ها یعنی سگ در حال پردازش فشار محیط است. اگر در همین مرحله وارد عمل شوید،  این
 شود. احتمال هاپ زدن بسیار کمتر می 

 

 

 



 . تفاوت هاپ از هیجان و هاپ از ترس ۲

 ها شبیه هم نیستند. تشخیص دلیل آن بسیار مهم است. همه هاپ زدن

تر، دم تکان دادن و تمایل به ن دیک شدن همراه معمولًا با بدن شل هاپ ناشی از هیجان
 خواهد تعامل کند، اما بلد نیست آرام بماند.است. سگ می

ها، جمع کردن دم یا عقب رفتن اغلب با بدن سفت، عقب کشیدن گوش هاپ ناشی از ترس
 خواهد فاصله ایجاد کند.همراه است. در این حالت، سگ در واقع می

زده به هدایت  دهید. سگ هیجاناگر دلیل را اشتباه تشخیص دهید، واکنش اشتباه نشان می
 و تمرین تمرک  نیاز دارد؛ سگ ترسیده به احساس امنیت و فاصله بیشتر. 

 

 . قبل از انفجار »هاپ«، آرامش را برقرار کنید ۳

 های اولیه: کلید موفقیت، پیشگیری است. به محض دیدن نشانه

 فاصله را بیشتر کنید )از محرک دورتر شوید(.  •

 توجه سگ را با یک فرمان ساده مثل »ببین منو« یا اسمش برگردانید. •

 یک تشویقی کوچک برای تمرک  و سکوت بدهید. •

 اگر لازم است، چند قدم از محیط خارج شوید تا فشار کم شود.  •

هدف این نیست که سگ را ساکت کنیم؛ هدف این است که کمکش کنیم قبل از رسیدن به  
 نقطه انفجار، دوباره به تعادل برگردد. 

 

زند. سگی است که صاحبش یاد گرفته زبان  سگ جنتلمن، سگی نیست که هرگ  هاپ نمی 
بدنش را بخواند و قبل از بالا رفتن تنش، او را به آرامش برگرداند. وقتی شما شنونده خوبی  

شوید با صداهای بلند او مواجه  تان باشید، کمتر مجبور میصدای سگهای بیبرای نشانه
 شوید.

 

 



 بخش سوم: استراتژی ورود و انتخاب »کنج دنج« +  

شود. اگر ها سرنوشت کل حضور شما در کافه، در همان چند دقیقه اول مشخص می خیلی وقت
شود. اما اگر  قراری سگ چند برابر مینظمی همراه باشد، احتمال بیورودتان با هیجان، شتاب و بی 

 اید.هوشمندانه وارد شوید و جای درستی انتخاب کنید، نصف مسیر را رفته

 

 . قانون ورود: هرگ  با هیجان وارد کافه نشوید ۱

رسید، قبل از باز کردن در، چند ثانیه مکث کنید. بند قلاده را کوتاه و منظم در  وقتی به کافه می 
زده باشید، با صدای بلند با سگ  دست بگیرید و با انرژی آرام وارد شوید. اگر خودتان هیجان

دهید که »اتفاق مهم و مهیجی در صحبت کنید یا با عجله حرکت کنید، این پیام را به او می 
 حال رخ دادن است«. 

ها آهسته، بدون کشیدن سگ و بدون شده باشد. قدمحاشیه و کنترل ورود باید ساده، بی
تر با فضا سازگار  تر باشد، احتمال اینکه سگ سریعواکنش به نگاه دیگران. هرچه ورود آرام

 شود بیشتر است. 

 

 

 . انتخاب می  مناسب؛ مهندسی محیط به نفع آرامش ۲

وآمد  همه می ها برای نشستن با سگ مناسب نیستند. ن دیک در ورودی معمولًا محل رفت 
شود. کنار مسیر شود، محرک جدیدی وارد فضا میمداوم است و هر بار که در باز می

 ها هم پر از حرکت ناگهانی و صداست. گارسون

 

تر قرار دارد؛ جایی که پشت سگ به دیوار  ای آرامبهترین انتخاب، می ی است که در گوشه
تری به محیط داشته باشد. این »کنج دنج« به سگ احساس امنیت شدهباشد و دید کنترل 

دهد. هرچه  دهد، چون لازم نیست دائماً مراقب اتفاقاتی باشد که از پشت سرش رخ میمی 
 های اطراف کمتر باشند، تمرک  و آرامش بیشتر خواهد بود. محرک

 



 ( در محیط شلوغ Settle. آموزش فرمان »جای تو« ) ۳

تان اید، اینجا نقش کلیدی دارد. آن را کنار صندلی تشک یا پد مخصوصی که از خانه آورده
پهن کنید و سگ را با یک فرمان مشخص مثل »جای تو« یا »بمون« به سمت آن هدایت 

 کنید.

در ابتدا ممکن است فقط چند ثانیه روی تشک بماند؛ همان را هم تشویق کنید. هدف این  
کم یاد بگیرد این تشک، در هر محیطی، نشانه آرام بودن و دراز کشیدن است. با  است که کم

شود؛ جایی که حتی در محیط  تکرار و تمرین، تشک برای او تبدیل به یک »ج یره امن« می 
 تواند آرام بگیرد.شلوغ هم می

شود. او نتیجه ورود درست، انتخاب هوشمندانه  به یاد داشته باشید، سگ جنتلمن اتفاقی ساخته نمی
فضا و تمرین مداوم روی یک نقطه امن است. وقتی محیط را به نفع آرامش مدیریت کنید، رفتار 

 شود. سگ هم به همان سمت هدایت می 

 

 رود( بخش چهارم: مدیریت بحران )وقتی اوضاع طبق نقشه پیش نمی +  

هایی پیش ری ی کرده باشید، باز هم ممکن است در کافه موقعیت حتی اگر همه چی  را درست برنامه
بیاید که خارج از کنترل شما باشد. ورود یک سگ دیگر، ن دیک شدن افراد غریبه یا بالا رفتن ناگهانی 

ترین کار این است که هایی مهمتواند سگ را تحت فشار قرار دهد. در چنین لحظههیجان محیط می
 آرام بمانید و شرایط را به شکلی هوشمندانه مدیریت کنید. 

 

 شود . وقتی سگ دیگری وارد کافه می ۱

ها از  ها محرک ب رگی باشد. بعضی از آنتواند برای بسیاری از سگورود یک سگ دیگر می 
خواهند ن دیک شوند و بعضی دیگر ممکن است دچار استرس شوند. در این لحظه  هیجان می

 اجازه ندهید سگ شما به سرعت واکنش نشان دهد.

بهتر است توجه او را به سمت خودتان برگردانید، با یک فرمان ساده مثل صدا زدن نامش یا 
درخواست نشستن. اگر لازم است، کمی فاصله ایجاد کنید یا جای نشستن خود را تغییر 

های دیگر ل وماً به معنی تعامل یا دهید. هدف این است که سگ یاد بگیرد حضور سگ
 واکنش فوری نیست.



 خواهند بدون اجازه سگ را لمس کنند . برخورد با افرادی که می ۲

ها را دوست دارند و ممکن است بدون توجه به شرایط، بخواهند به  بسیاری از افراد سگ
ها نیستند. اگر ها در محیط شلوغ آماده تعامل با غریبهها دست ب نند. اما همه سگآن 

تان در آن لحظه آمادگی ندارد، کاملًا طبیعی است که محترمانه از این  کنید سگاحساس می
 کار جلوگیری کنید. 

توانید با لبخند بگویید: »الان در حال تمرین آرام ماندن است« یا »الان کمی استرس دارد،  می 
کند و هم از ایجاد بهتر است لمسش نکنیم.« این کار هم از سگ شما محافظت می 

 کند.های ناخوشایند جلوگیری میموقعیت 

 

 . تکنیک »خروج موقت« ۳

گاهی بهترین تصمیم این است که برای چند دقیقه محیط را ترک کنید. اگر سگ شروع به  
های واضح استرس نشان داد، اصرار به  قراری شدید کرد، تمرک ش را از دست داد یا نشانهبی 

 کند.ماندن در کافه معمولًا شرایط را بدتر می 

در چنین مواقعی، به آرامی از کافه خارج شوید و چند دقیقه در فضای بیرون قدم ب نید تا 
ست« عمل کند.  تواند مثل یک دکمه »ریسگ فرصت آرام شدن پیدا کند. این وقفه کوتاه می 

توانید دوباره وارد کافه شوید یا تصمیم بگیرید آن روز را به پایان  تر شد، میبعد از اینکه آرام
 برسانید. 

 

نقص پیش برود. بلکه یعنی  مدیریت بحران به این معنا نیست که همه چی  باید کامل و بی 
های سخت چگونه واکنش نشان دهید تا تجربه حضور در محیط عمومی  بدانید در لحظه
 تان همچنان قابل کنترل و مثبت باقی بماند.برای شما و سگ

 

 ها و آداب معاشرت در محیط عمومی بخش پنجم: پاداش +  

حضور آرام و موفق یک سگ در کافه فقط به آموزش بستگی ندارد؛ اب ارهای درست و رعایت چند 
اصل ساده هم نقش مهمی دارند. وقتی سگ بداند در این محیط چه چی ی برایش ارزشمند است و 



شما هم حواستان به آرامش اطراف باشد، احتمال اینکه تجربه خوبی برای همه رقم بخورد بسیار  
 شود. بیشتر می 

 

 های با ارزش بالا؛ سلاح مخفی برای حفظ تمرک  . تشویقی ۱

ها، صداها و  شود. بوهای مختلف، آدممحیطی مثل کافه، حواس سگ به راحتی پرت میدر 
ای که در خانه جواب  تر باشند. به همین دلیل، تشویقیتوانند از شما جذابها همه میحرکت

 دهد ممکن است در کافه کافی نباشد. می 

هایی که سگ واقعاً دوستشان دارد و حاضر است  های با ارزش بالا یعنی خوراکی تشویقی
های حساس، بهترین  توانند در لحظهها می برایشان توجهش را به شما برگرداند. این تشویقی

اب ار شما برای حفظ تمرک ، تشویق به آرام ماندن و پاداش دادن به رفتار درست باشند. هر بار  
که سگ آرام ماند، روی تشکش نشست یا بدون واکنش از کنار یک محرک عبور کرد،  

 جا تشویقش کنید تا یاد بگیرد آرامش در این فضا برایش نتیجه خوب دارد.همان

 

 . چطور سگ را آرام و مشغول نگه داریم؟ ۲

رود. در چنین شرایطی،  اش سر میزده، فقط حوصلهگاهی سگ نه مضطرب است و نه هیجان
هایی صدا یا خوراکیهای جویدنی بیبازیتواند کمک ب رگی باشد. اسبابیک وسیله ساده می

توانند سگ را برای مدتی درگیر نگه دارند و از  برند، میکه زمان بیشتری برای خوردن می 
 توجه بیش از حد او به اطراف کم کنند. 

صدا، تمی  و مناسب فضای عمومی باشند. هدف این است که  ها بیمهم است که این وسیله
سگ به شکلی آرام و بدون ایجاد م احمت برای دیگران سرگرم شود، نه اینکه خودش به یک  

 منبع صدا و شلوغی تبدیل شود. 

 

 

 

 



 . احترام به حقوق دیگران؛ نشانه واقعی یک سگ جنتلمن ۳

همه افراد حاضر در کافه ل وماً دوستدار سگ نیستند و این کاملًا طبیعی است. حضور سگ در  
محیط عمومی باید طوری باشد که آرامش دیگران را بر هم ن ند. سگ نباید راه عبور را ببندد، 

 ها خیره شود یا سراغ غذا و وسایل دیگران برود.به سمت می های دیگر کشیده شود، به آدم

کند، بلکه به محیط اطراف  صاحب سگ جنتلمن کسی است که فقط روی سگش تمرک  نمی 
هم توجه دارد. رعایت فاصله، کنترل قلاده، تمی  نگه داشتن فضا و توجه به راحتی دیگران، 

 همه بخشی از همین آداب معاشرت هستند. 

 

شود؛ او نتیجه ترکیب تمرین، ها ساخته نمیدر نهایت، یک سگ جنتلمن فقط با آموزش فرمان 
موقع و احترام به فضای مشترک است. وقتی این چهار عنصر کنار هم قرار  مدیریت درست، پاداش به
 ای خوشایند و محترمانه باشد. تان و دیگران تجربهتواند برای شما، سگبگیرند، حضور در کافه می

 

 جمع بندی : 

تان و  دهد که شما چقدر به کیفیت رابطه خود با سگ! مطالعه این کتابچه نشان می گوییم تبریک می 
تر دهید. اما حقیقت این است که دنیای واقعی، بسیار پیچیدهحضور محترمانه در جامعه اهمیت می

 از کلمات روی کاغذ است.

دانستنِ اینکه »باید سگ را آرام کرد« با اینکه »چطور در میان شلوغی کافه، در لحظه و به درستی  
تبدیل   ایتیم هماهنگ و حرفه تان به یک عمل کرد«، تفاوت ب رگی دارد. برای اینکه شما و سگ

 شوید، نیاز به تمریناتی دارید که در محیط واقعی همراه شما باشند. 

 ؟ چرا اپی ودهای صوتی  

توانید کتاب کند و شما نمیقراری می تان بی تان بند است، سگاید؛ دستتصور کنید در کافه نشسته
 آیند: یا گوشی را چک کنید. اینجاست که اپی ودهای صوتی به کمک شما می 

با گوش دادن به این اپی ودها در لحظه تمرین، گویی یک مربی  مربی همراه در گوش شما:  •
 کند.ای در کافه کنار شماست و قدم به قدم شما را هدایت می حرفه



اند که بتوانید هم مان با گوش ها طوری طراحی شدهاین فایل   یادگیری در محیط واقعی: •
 تان اجرا کنید.دادن، تمرینات را با سگ

نکاتی در این اپی ودها گفته شده که تفاوت یک صاحب معمولی و یک  تسلط بر ج ئیات: •
 زند.ای« را رقم می»رهبر حرفه 

 

 A Plusگام نهایی: دوره ویژه  

خواهید سگ شما نه تنها در کافه، بلکه در هر محیط عمومی اگر به دنبال بهترین نتیجه هستید و می
مقصد نهایی   A Plusدوره جامع  )رستوران، مهمانی، سفر( مانند یک جنتلمن واقعی رفتار کند، 

 شماست.

تان را بخوانید و  دهیم چطور ذهن سگرویم و به شما یاد میدر این دوره، ما فراتر از نکات ساده می
آرامشی عمیق و پایدار در او ایجاد کنید. با تهیه این دوره، شما به تمام اب ارهایی که برای ساختن  

 دغدغه با دوست وفادارتان نیاز دارید، مجه  خواهید شد.یک رابطه رویایی و بی 

 

 « تبدیل شوید؟ با سگ جذابتان   ای اید که از یک صاحب سگ، به یک »تیم حرفه آماده 

ای که تا  ترین قهوه بخشرا برای تجربه لذتهمین حالا اپی ودهای آموزشی را تهیه کنید و اولین قدم 
 اید، بردارید. تان خوردهبه حال در کنار سگ

 

شوم برای انتخاب بهترین مسیر آموزشی  اگر پیش از خرید دوره نیاز به راهنمایی دارید، خوشحال می 
 با هم صحبت کنیم. 

 ۰۹۱۲۰۴۴۷۰۲۹:   مشاوره   جهت شماره تماس  

 

 

 

 


